INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

S Guatemala, 30 de diciembre de 2021

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacién
Direccién General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe MEN/;UAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Javier Antonio Rodriguez Reyes CUl: 2862837000101

Ndmero de contrato: DGDR-029-48-2021 Acuerdo Ministerial: 09-2021

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos Nit del Contratista: 95775722

Niamero de Factura: 4236855869 Serie: EAIB75E7 p
Honorarios Mensuales: Q 10,000.00 Periodo del Informe: DICIEMBRE - /
Monto Total del Contrato Q 119,032.26 / Plazo del Contrato: 04/01/2021 AL 31/12/2021  /
Unidad Administrativa donde presta

los servicios: Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato:
El "Téenice" se compromete a prestar sus Servicios Téenicos para $istemas Informaticos,de la

Direccién General del deporte y la Recreacién, Dependencia del Ministerio de Cultura vy /
Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos /
téenicos, en la prestacion de $ervicios Téemicos que se describen a continuacion, sin ser estas //
limitativas, sino tnicamente enunciativas: (segan Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de Actividades: *

o Se logré atender en un 100% las solicitudes de soporte técnico al personal del viceministerio del deporte y la recreacién:
o Se Instalaron tarjetas inaldmbricas en distintos equipos del Viceministerio.

e Se apoyé en las distintas presentaciones realizadas por las dreas pertinentes. /
o Se Ordené el cableado de Red en distintas delegaciones.

o Se administré la Red LAN.,

o Apoyé en el control de la consola ESET anti virus.

© Brindé mantenimiento preventivo y/o correctivo a equipos de cémputo del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.
o Se atendieron a las solicitudes de los Centros Deportivos del Viceministerio, brindando apoyo en el servicio informdtico.
e Se logré la configuracién de equipo para presentaciones, segtn solicitudes.

© Apoyé en la creacién de nuevos puntos de red, en distintas delegaciones del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

Javier Antonio Rodriguez Reyes / Senor Angel Reynabel Tuyuc Xocop

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evalia los Servicios
(segiin Clausulafe kofittato: Décima Primera)

J £

“ Firmd de Copitratista Firma'y sello de la Autoridad que Evalta los Servicios
/ (segtin Clausula de contrato: Décima Primerd)

/



/
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES ‘ /
Guatemala, 30 de diciembre de 2021

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli
Director General del Deporte y la Recreacién
Direccién General del Deporte y la Recreacién

Ministerio de Cultura y Deportes
Su despacho.

Estimado sefior Director General:

/

J/
Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe FINAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Javier Antonio Rodriguez Reyes CUl: 2862837000101

Nuamero de contrato: DGDR-029-48-2021 -~ Acuerdo Ministerial: 09-2021

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos 7 Nit del Contratista: 95775722 -

Nimero de Factura: 4236855869  / Serie: EAIB75E7

Honorarios Mensuales: Q 10,000.00 Periodo del Informe: DICIEMBRE

Monto Total del Contrato Q 119,032.26 Plazo del Contrato: 04/01/2021 AL 31/12/2021

Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: El "Téenico" se compromete a prestar sus Servicios Téenicos para Sistemas Informaticos,de la
Direccion General del deporte y la Recreacion, Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes/,
con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos &&enicos, en la P

prestacion de $ervicios Téenicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino
Gnicamente enunciativas: (segan Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de las Actividades Realizadas durante el Periodo Comprendido:

e Se brind6 apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware y software de la Direccién General Del Deporte y la Recreacién.

o Se dictaminaron equipos de cémputo en mal estado.

o Se apoyé en la configuracién e instalaciones de relojes biométricos.

o Se realizé lanzamiento de cableado de red en distintas delegaciones del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

o Se apoyé en el traslado de equipo de cémputo a las oficinas correspondientes.

o Se logré la configuracién de impresoras en las Greas pertinentes.

o Se apoyé6 en la visita técnica para la renovacién del servicio de internet.

e Se brindé apoyo para dar solucién a los requerimientos de las Greas administrativas de la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la elaboracién
de programas informéticos de apoyo.

© Se apoyé en la restauracién de contraserias de usuarios de red.

o Se brindé apoyo en el manejo de la consola ESET para monitorear las distintas amenazas en todos los equipos de cémputo del Viceministerio del Deporte y
la Recreacién.

e Se realizaron backup’s a distintos equipos del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

o Se realizaron mantenimientos de gabinetes en los centros deportivos del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

e Se brind6 apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisién del mantenimiento de equipo de cémputo de la Direccién General del Deporte y al Recreacién.
o Se brindé apoyo en el manejo de la consola FORTINET para monitoreo de péginas web.

© Se apoy6 en la configuracién de pantalla inteligente de servicios generales.

° Se apoyé6 en el desarrollo de lineamientos que permiten detectar necesidades de usuarios en el &rea de informética.

o Se brindé apoyo para la conexién remota desde casa a equipos indicados de la delegacién correspondiente.

o Se logré el cambio y configuracién de nuevos routers en centros deportivos y en distintas delegaciones del Viceministerio del Deporte y la recreacién.

© Se apoy6 en la visita técnica a centros deportivos, para el proyecto de internet en las Greas al aire libre.

o Se brindé apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el Grea de informdtica.

o Se logr6 la restauracién de equipos de cémputo del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

e Se apoyé en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de documentacién del mantenimiento o reparacién de los equipos de cémputo
asignados a los diferentes usuarios.

© Se apoy6 en el congreso de Actividades Fisicas y Deporte en el centro Deportivo Erick Barrondo.

Javier Antonio Rodriguez Reyes Serior Angel Reynabel Tuyuc Xocop /
Nombre Completo del Contratista / Nombre de la Autoridad que Eyalua los Servicios -
/ / (segtin Clausul atratoDécima-Primera)
»

(segiin Clausula de contrato: Décima Primera)

7 |
/ 7 74,0 d7 Contratista Firma y sello de la Autoridad que Evalua los Servicios
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INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES _

Guatemala, 30 de diciembre de 2021
Lic. Mario Estuardo Santos Dysli //
Director General del Deporte y la Recreacién //
Direccién General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado senor Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe DE RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Javier Antonio Rodriguez Reyes CUl: 2862837000101

Ndmero de contrato: DGDR-029-48-2021 Acuerdo Ministerial: 09-2021

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos - * Nit del Contratista: 9577572-2

Ndmero de Factura: 4236855869 Serie: EA1B75E7 .

Honorarios Mensuales: Q 10,000.00 . Periodo del Informe: DICIEMBRE /
Monto Total del Contrato Q 119,032.26 Plazo del Contrato: 04/01/2021 AL 31/12/2021

Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: . .
El "Técenico™ se compromete a prestar sus Servicios Téenices para $istemas Informéticos,de la

Direccion General del deporte y la Recreacién, Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes,
con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos éenices, en la /
prestacion de $ervicios Téenicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino

Gnicamente enunciativas: (segtn Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

o Se logré atender en un 100% las solicitudes de soporte técnico al personal del viceministerio del deporte y la recreacién.

o Se optimizo la red LAN a través del reordenamiento en el cableado de las distintas delegaciones.

o Se atendieron las solicitudes de los Centros Deportivos del Viceministerio, brindando apoyo en el servicio informético.

e Se ejecutaron restauraciones y formateos a distintos equipos de cémputo del Viceministerio del Deporte v la Recreacion.

o Se formatearon servidores de nuevo ingreso y equipo de cémputo del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

e Se logré la verificacion y control de paginas web mediante la consola del dispositivo (forninet).

o A través del control y actualizacién de agentes Antivirus ESET, se logré mantener protegido a los equipos del Viceministerio del Deporte fi
y la Recreacién. /
o Se realizaron traslados y configuraciones de equipos a sus Greas designadas.

e Se procedi6 a la instalacién de tarjetas inalémbricas en distintos equipos del Viceministerio.

o Se ejecut6 el cronograma de mantenimiento preventivo a gabinetes de red en los Centros Deportivos del Viceministerio del Deporte v la
Recreacién, beneficiando en su funcionamiento interno.

e Se realiz6 mantenimientos preventivo / correctivo a todos los equipos de cémputo del Viceministerio del Deporte y la Recreacion.

Javier Antonio Rodriguez Reyes / Seiior Angel Reynabel Tuyuc Xocop
Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoyidad que Evalua los Servicios
(segtin Clausul : Décima Primera)

%/M
“Fifma de dontrat\fsto/ Firmay sello de la Autoridad que Evalua los Servicios

(segtin Clausula de contrato: Décima Primera)

\



